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Weiterbildung

Geprufte:r Immobilienverwalter:in
(EBZ|gtw|VDIV Deutschland)

Information zum berufsbegleitenden Kombinationslehrgang
auf der Basis von gepriiften und zugelassenen Selbstlernunterlagen sowie
einer Lehrgangseinfiihrung und fiinf Onlineunterrichtswochenenden
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zugelassene
MaRBnahme nach AZAV

Nachster Termin Lehrgangsart Priifung vor Ort in Miinchen

18.09.2026 bis 04.06.2027 als Onlinelehrgang | online via Zoom Juni 2027

Der Fernlehrgangsanteil ist zugelassen durch die Zentralstelle fiir Fernunterricht (ZFU) nach §§ 12,13 FernUSG, unter der Zulassungsnummer
7351419.

Lehrgangsbeschreibung Stand: 03.02.2026

gtw Weiterbildung GmbH, Westendstr. 179, 80686 Miinchen, Tel: 089/ 45 23 45 60, E-Mail: info@gtw.de Internet: www.gtw.de

Info-IMV-2602-RWe.docx Seite 1von 7



Gepriifte:r Immobilienverwalter:in
(EBZ|gtw|VDIV Deutschland)

gtw — Weiterbildung . 4. EBZ
fiir die Immobilienwirtschaft Lehrgangsbeschreibung It @v ‘ gtW

-

Das Lehrgangsmodell:

> Gepriifte Unterlagen > flexibel Selbstlernen > erganzender praxisrelevanter Unterricht >
branchenerfahrene Dozent:innen > kleine Lerngruppen

Dieser Lehrgang wird als Kombination aus Fernstudium anhand von Selbstlernunterlagen und erganzenden
Onlinefachseminaren durchgefiihrt.

=  Gut aufbereitete Studienhefte, fiihren Sie Schritt flir Schritt strukturiert durch die Fille des Stoffes.
= Die Dozentenunterlagen erhalten Sie in digitaler Form.

= Sie lernen eigenstandig wann, wie und wo Sie wollen und kénnen Ihre beruflichen und privaten
Lehrgangsziele im Rahmen des Seminarplanes gut aufeinander abstimmen.

= |hr Seminarplan und die Onlinewochenenden fuhren Sie durch den Lehrgang.
Schritt fur Schritt erarbeiten Sie sich die Teile des Stoffes.

= Der Onlineunterricht ist als interaktiver Livestream mit einem Videokonferenztool konzipiert - eine
aktivierte Kamera- und Mikrofunktion sind daher verpflichtend.

= Eventuell bilden Sie mit Kolleg:innen aus Ihrem Lehrgang eine private Lerngruppe und unterstitzen
sich so gegenseitig, denn gemeinsam Lernen macht mehr Spal3.

= Dann erganzen und vertiefen Sie Ihr Wissen in den 5 Onlineseminaren am Wochenende — jeweils
Freitagnachmittag und Samstag. Dozent:innen aus der Praxis machen Ihnen den Stoff plastisch und
fur Ihre Praxis anwendbar. Sie treffen sich im virtuellen Klassenzimmer mit Ihren Studienkolleg:innen
und Dozent:innen, arbeiten gemeinsam und tauschen sich aus. So gewinnen Sie Eindriicke und An-
regungen - oft weit Uber den Lehrgang hinaus.

Wir machen Unterricht von Menschen — mit Menschen - fiir Menschen wie Sie.

= Alle Elemente zusammen unterstiitzen lhre Motivation, damit Sie lhr Ziel — den Abschluss — auch
mdglichst gut erreichen.

Die Zielgruppe

Jede:r kann am Lehrgang teilnehmen. Der Lehrgang ist sowohl fir Quereinsteiger:innen als auch fiir Berufs-
erfahrene geeignet.

Um den groRtmdglichen Nutzen aus dem Lehrgang ziehen zu kdnnen, sollten Sie folgende Voraussetzun-
gen erflllen:

= Sie haben eine kaufmannische oder betriebswirtschaftliche Vorbildung oder einen kaufmannischen
Berufsabschluss und mdchten kunftig in der Immobilienverwaltung arbeiten
oder

= Sie haben bereits praktische Erfahrung in der Verwaltung von Wohn- und/oder Gewerbeimmobilien
oder

= Sie haben eine technische Vorbildung aus einem immobiliennahen Bereich (z. B. Haus- und Versor-
gungstechnik) und praktische Erfahrung in der Hausverwaltung
oder

=  Sie sind Immobilieneigentimer:in und wollen lhren Bestand professioneller verwalten.

Alle Teilnehmer:innen kénnen bei erfolgreicher Zertifikatsprifung den anerkannten Abschluss
,»Gepriifte:r Immobilienverwalter:in (EBZ|gtw|VDIV Deutschland)‘ erlangen.
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Die Lehrgangsdauer
Sie lernen ca. 8 Monate (637 Unterrichtseinheiten > Unterricht + Selbststudium):
= 1 Startseminar 15:00 — 20:00 Uhr

= 4 Onlineseminare, jeweils 1,5-tdgig am Freitag & Samstag
in ca. 4- bis 5-wochigem Rhythmus
Freitag: 15:00 — 20:00 Uhr
Samstag: 09:00 — 17:00 Uhr

= 1 Onlineseminar 3-tagig inkl. Prifungsvorbereitung:
Donnerstag bis Samstag: 09:00 — 17:00 Uhr

= 1 Prifungstermin (Prasenz) Freitag
09:00 — 12:00 Uhr

Dies entspricht 87 Unterrichtseinheiten (Unterricht).

Der Lernzeitaufwand hangt stark von Ihrer Arbeitsweise ab und ist individuell sehr unterschiedlich, er be-
tragt erfahrungsgemaf im Schnitt ca. 12 Lernstunden wochentlich.

Den Studienzeitplan

finden Sie in der Anlage oder Sie erhalten ihn separat auf Anfrage.

Das Lehrgangsziel

Am Ende des Lehrgangs haben Sie die fiir die Haus- und Grundstlicksverwaltung nétigen Fachkenntnisse
und kénnen folgende Anforderungen erfolgreich erfiillen:

= Sie gehen mit den nétigen gesetzlichen Vorschriften sicher um.

=  Sie konnen immobilienwirtschaftliche Sachverhalte auf der Basis wirtschaftlicher und rechtlicher
Zusammenhange richtig bewerten.

= Sie verwalten Immobilien im Eigentimerauftrag fundiert und professionell.

= Sie kénnen Fragen der Gebaudetechnik richtig einschatzen und Instandsetzung und Sanierung an-
gemessen betreuen.

lhr Zertifikat

Wenn Sie es méchten, schlie3t der Lehrgang mit einer Abschlussprifung ab.
Nach erfolgreicher Abschlussprufung erhalten Sie Ihr Zertifikat.

Dann kénnen Sie stolz sein, die Herausforderung gemeistert zu haben.
Sie durfen den Titel ,,Gepriifte:r Inmobilienverwalter:in (EBZ|gtw|VDIV Deutschland)“ zu lhrem Namen
fuhren.

Sicherheit fiir lhre Berufszulassung: Sie erhalten eine detaillierte Teilnahmebescheinigung, mit der Sie
die Erflllung Ihrer Weiterbildungspflicht fir Wohnimmobilienverwalter:innen nach § 15 MaBV und § 34c
GewO mit Uber 20 Zeitstunden fiir bis zu drei Jahre nachweisen kénnen.

Wenn Sie zusatzlich Praxis als Immobilienverwalter:in geeignet nachweisen kdnnen, erreichen Sie mit dem
Zertifikat leichter die Mitgliedschaft z. B. im Verband der Immobilienverwalter Bayern e. V. Das lohnt sich
besonders fur Neugriinder:innen wegen der kompetenten fachlichen und juristischen Unterstltzung.

Der Verband erkennt das Zertifikat als einen wesentlichen Teil des erforderlichen Fachkundenachweises
an.

... und wie konnte es fur Sie weiter gehen?

Weiterbildung ist fir viele erfolgreiche Menschen ein lebenslanges Thema. Nach dem Abschluss zur:zum
»Gepruften Immobilienverwalter:in (EBZ|gtw|VDIV Deutschland)“ kdnnen Sie bei entsprechender einschlagiger
Berufserfahrung die nachste Qualifizierungsstufe zum:zur Immobilienfachwirt:in (gtw) & (IHK) anstreben
und leichter erreichen.

Wir beraten Sie hierzu gerne.
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Der Lehrgangsinhalt

Einfihrung in das Selbstlernen
= Lernfreude, Lernerfolg, Motivation, Organisation der Lernarbeit
= Lerntipps, effizientes Zeitmanagement, hilfreiche Tools
=  Kennenlernen der Lehrgangsgruppe

Einfuhrung in die Immobilienwirtschaft
= Geschaftsfelder von Immobilienunternehmen
= Unternehmensziele und Unternehmensieitbild
=  Rechtsgrundlagen nach dem BGB
=  Grundbuch, Grundstiickskaufvertrag

Vermietung von Wohnimmobilien
= Marketingkonzept fir Wohnimmobilien
=  Wohnungsprofile
=  Mieterauswahl
=  Mietvertrag
=  Rechte und Pflichten aus dem Mietvertrag
=  Hausordnung
=  Wohnungsibergabe

Bewirtschaftung von Wohnimmobilien
=  Uberwachung des Mieteingangs
=  Betriebskosten-/Heizkostenabrechnung
=  Grundsteuer
= Einsparung von Betriebskosten
=  Versicherungen
=  Schadensmeldung
=  Wartung
=  Mietpreisanderung
= Wohnraummodernisierung
=  Mietvertragsverletzungen
= Beendigung von Mietverhaltnissen

Vermietung und Bewirtschaftung von Gewerbeimmobilien
= Gewerberaummietrecht

=  Gebdudemanagement (technisches, kaufmannisches und infrastrukturelles Facility Management)

Wohnungseigentum
= Begrindung von Wohnungs- und Teileigentum
=  Teilungserklarung und Gemeinschaftsordnung
=  Mieterrechte bei Umwandlung
= Rechte und Pflichten der Wohnungseigentimer
=  Aufgaben eines WEG-Verwalters
=  Verwaltungsbeirat
= Vorbereitung und Durchfiihrung einer WEG-Eigentimerversammlung
=  Wirtschaftsplan und Jahresabrechnung
= Akquisition und Ubernahme einer Wohnungseigentumsverwaltung
=  Konfliktmanagement in Wohnungseigentiimergemeinschaften
=  Mafllinahmen zur Durchsetzung von Hausgeldansprichen, Forderungsmanagement
=  Gerichtliche Verfahren in Wohnungseigentumsangelegenheiten
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Gebaudetechnik

=  Einfihrung in Bautechnik, Gebaudeelemente, Keller, Fassade, Fenster, Balkone, Dach, Warmebri-
cken, Dammung

= Heizungssysteme, Liftung, Energieeinsparung, Schimmelproblematik
»  Wasser, Abwasser, Elektroinstallation, Informationstechnik,
= Instandhaltung, Instandsetzung, Sanierung, barrierefreier Umbau

Die vermittelten Lerninhalte dieses Lehrgangs entsprechen der gesetzlichen Weiterbildungspflicht geman
§ 34c Gewerbeordnung (GewO) sowie der Makler- und Bautragerverordnung (MaBYV). Sie sind direkt anre-
chenbar auf Ihre Weiterbildungspflicht zur Berufszulassung als Wohnimmobilienverwalter:in.

Die Lehrgangsbeschreibung

Der Lehrgang basiert auf einem nach §§ 12, 13 FernUSG staatlich gepriiften Fernlehrgang und dessen um-
fangreichen Unterlagen. Er ist von der staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht (ZFU) unter der Zulas-
sungs-Nr. 7351419 zertifiziert.

Die Unterlagen sind vor allem handlungsorientiert gestaltet.
Der Ablauf ist vielfach erfolgreich erprobt:

1. Sie erhalten von uns 12 Studienhefte zeitlich gestaffelt, gedruckt und digital, als Papierversion aus-
geteilt und zusatzlich als Datei in der gtw-Download-Plattform bereitgestellt. Die Studienhefte arbeiten
Sie durch und nehmen neues Wissen auf. Sie nutzen dabei ergdnzende Recherchen in Ihrer Fachlitera-
tur und im Internet. Mit den pdf-Dateien kdnnen Sie in die farbige Darstellung einzoomen, die Hefte
nach Schlagworten durchsuchen und unterwegs auf Ihrem mobilen Endgerat (Tablet, eBook-Reader,
Smartphone) lesen oder sich mit einer geeigneten App vorlesen lassen.

2. Mit den Studienheften bereiten Sie die Seminare inhaltlich vor. Den zeitlichen Ablauf der Inhalte und
Seminare verdeutlicht der Studienzeitplan. Bitte fordern Sie diesen bei uns an, falls er nicht beiliegt.

3. Zu lhrer Betreuung stehen qualifizierte und seit langem erfahrene Dozent:innen und Mentor:innen be-
reit. Wahrend der Dauer |hres Lehrgangs kdnnen Sie sich an den Lehrveranstaltungswochenenden per-
sonlich und dazwischen telefonisch oder am besten per E-Mail an diese wenden.

4. In den Studienheften sind Selbstlernaufgaben enthalten, mit denen Sie Ihr Wissen und lhre erworbe-
nen Kenntnisse selbst Uberprifen, da Sie die Musterlésungen im Studienheft nachlesen kénnen.

3. Injedem Studienheft sind Einsendeaufgaben zur Fremdkontrolle gestellt, die Sie abschliefend bear-
beiten. Diese senden Sie per E-Mail an die gtw. lhr:e Betreuer:in kommentiert und bewertet lhre Lésun-
gen und gibt Innen wertvolle Hinweise, was Sie gut gemacht haben und wie Sie noch besser werden
kénnen.

4. In den Onlineseminaren bearbeiten praxiserprobte Dozent:innen mit Ihnen Schwerpunkte aus dem
Stoff, den Sie zur jeweiligen Lehrveranstaltung in den Studienheften vorbereitet haben, wenden diese
auf die Praxis an und klaren die Fragen, die Sie beim Bearbeiten der Unterlagen nicht anderweitig kla-
ren konnten.

5. Sie organisieren evtl. privat eine Lerngruppe oder schlief3en sich einer solchen an und lernen gemein-
sam zwischen den Onlinewochenenden. Dies unterstiitzt Ihre Motivation und hilft iber gelegentliche
Klippen hinweg.

Wenn Sie 10 von den 12 Einsendeaufgaben erfolgreich abgeschlossen haben (= mind. 50 %), dann sind
Sie zur Zertifikatspriufung am Lehrgangsende zugelassen.

All dies hilft lnnen, Ihr hochgestecktes Ziel sicherer und ziigiger zu erreichen, denn einfach ist der Lehrgang
nicht. Er verlangt Ihren Einsatz und lhre Ausdauer. Doch als Lohn winken ein allseits anerkannter Abschluss
und der Stolz, etwas Besonderes geschafft zu haben.

Der Lehrgang startet, wenn die Mindestteilnehmer:innenzahl erreicht ist.
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lhre Investition

Die Lehrgangsgebihr betragt 2.690,- €. Sie enthalt alle Leistungen der gtw fir die Selbstlernunterlagen, fir
die Onlineseminare sowie die Unterstitzung durch die Dozent:innen, die Korrektur der Einsendeaufgaben
durch die Teletutorin. Der Lehrgang ist MwSt.-befreit. Die Lehrgangsgeblhren kénnen in 8 bequemen Mo-
natsraten zu je 336,25 € per Lastschrift eingezogen oder liberwiesen werden.

Fir die optionale Teilnahme an der Zertifikatsprifung zum:zur ,Gepriften Immobilienverwalter:in
(EBZ|gtw|VDIV Deutschland) wird eine Prufungsgeblhr von 220,- € (MwSt.-befreit) erhoben. In dieser Ge-
bihr ist die Ausfertigung des Zertifikates bei bestandener Priifung bereits enthalten.

Falls Sie an einzelnen Lehrveranstaltungen nicht teiinehmen kénnen, besteht ggf. die Mdglichkeit, diese in
einem Parallellehrgang nachzuholen, zu Sonderkonditionen von 50 % der regularen Teilnahmegebuhren, so-
fern angeboten.

Die Studienhefte erhalten Sie gedruckt und als PDF-Dokumente zum Download; die Skripte der Dozent:innen
stellen wir Ihnen digital zur Verfigung. Fiur die Studienhefte selbst entstehen Ihnen also keine zusatzlichen
Druckkosten.

Mitglieder des VDIV erhalten einen Verbandsbonus in Héhe von 200,- €. Dies gilt, auch riickwirkend,
wenn Sie erst bis zu 6 Monaten nach dem Lehrgangsabschluss Mitglied werden!

Sofern Sie nicht online Einsicht in tagesaktuell veroffentlichte Gesetze nehmen wollen, z. B. unter www.bun-
desrecht.juris.de, empfehlen wir Ihnen, folgende Gesetzblicher anzuschaffen:

= BGB- Biirgerliches Gesetzbuch, aktuelle Auflage Beck-Texte im dtv-Verlag
= MietR- Mietrecht, aktuelle Auflage Beck-Texte im dtv-Verlag

lhre Fordermoglichkeiten
Steuererstattung:

Weiterbildungskosten sind in gewissen Grenzen steuerlich abzugsfahig. Bitte fragen Sie dazu lhre:n Steuer-
berater:in oder Ihre:n Sachbearbeiter:in beim Finanzamt.

Arbeitsagentur / Jobcenter:

Wenn Sie mit diesem Lehrgang eine Berufsausbildung nachholen oder er-
setzen, dann kann eine Férderung durch die Agentur fiir Arbeit oder das
Jobcenter flr Sie moglich sein. Der Lehrgang ist nach AZAV-zugelassen
und wurde von der Certqua, Gesellschaft der Deutschen Wirtschaft zur
Foérderung und Zertifizierung von Qualitiatssicherungssystemen in der
Beruflichen Bildung mbH, zertifiziert. Fir Arbeitssuchende kann der Lehr-
gang mit einem Bildungsqutschein zu 100 % geférdert werden.

Wenn Sie Aussicht auf einen Bildungsgutschein haben, wenden Sie sich an
Ihre:n Sachbearbeiter:in oder Fallmanager:in und fordern Sie bitte bei uns
die fur die Foérderung vorgesehene Anmeldung zu diesem Lehrgang an.

lhre Investitionssicherheit

Sollten Sie einmal aus beruflichen oder persdnlichen Grinden nicht mehr in der Lage sein, regelmafig zu

lernen und mehrere Lehrveranstaltungstermine wahrzunehmen, dann kénnen Sie pausieren. Sie unterbre-
chen den Lehrgang und steigen in den nachsten erreichbaren Lehrgang an gleicher Stelle ein. Dies kostet
Sie lediglich eine Wechselgeblhr, je nach den versdumten Lehrgangsteilen, die Sie nachholen wollen. N&-
heres finden Sie in den Geschéaftsbedingungen.

Sie sichern damit Ihre Investition von Engagement, Zeit und Geld und Sie erreichen trotz Hindernis lhr an-
gestrebtes Ziel: Wissen und Abschluss.
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lhre Studienkolleg:innen

Sie lernen in einer Gberschaubaren Lehrgangsgruppe von 12 bis max. 24 Teilnehmer:innen, die aus ahnli-
chen Berufs- und Erfahrungsbereichen kommen wie Sie und die das gleiche Ziel haben. Manche haben
schon Erfahrung aus anderen immobiliennahen Berufsumfeldern und bringen diese im Unterricht ein.

Sie haben damit gute Méglichkeiten, Ihre Fragen nicht nur mit den Dozent:innen, sondern auch mit [hren
Studienkolleg:innen zu diskutieren. Sie gewinnen so Erkenntnisse auch Uber den Lehrgang hinaus.

Welche weiteren Chancen Sie haben

Nach erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs haben Sie alle Kenntnisse, um lhre Immobilienverwaltertatig-
keit erfolgreich auszuflihren. Wenn Sie wollen, kdnnen Sie weiter darauf aufbauen.

Als nachsten Schritt kann der Lehrgang zur:zum Gepriiften Immobilienfachwirt:in (gtw) und (IHK) Ihnen
den Weg in eine FlUhrungsposition in der Immobilienwirtschaft ebnen. Er kann Sie darin unterstitzen, lhr
Dienstleistungsportfolio professionell auszuweiten.

Wenn Sie wissen wollen, welcher Lehrgang und welcher Karriereweg lhre Ziele am besten unterstitzt,
dann fragen Sie uns einfach. Wir beraten Sie gerne und unverbindlich.

Wie Sie sich anmelden

Sie wollen mitmachen? Dann finden Sie Ihr Anmeldeformular am Ende dieser Information.
Einfach digital am Rechner ausfillen und uns per E-Mail zusenden. Eine handschriftliche Unterschrift ist
nicht erforderlich.

Wir freuen uns auf Sie!
e \7@—755/«

gtw - Weiterbildung fiir die Immobilienwirtschaft info@gtw.de Tel: 089/ 45 23 45 60
Westendstr. 179 www.gtw.de
80686 Munchen

Lehrgangsbeschreibung Stand: 04.11.2025
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Anmeldung einfach digital ausfiillen und

senden an anmeldung@qtw.de

gtw Weiterbildung GmbH, Westendstr. 179, 80686 Muinchen

Hiermit melde ich mich gemal der gultigen Lehrgangsbeschreibung, den Geschéftsbedingungen und der
Prifungsordnung zum Lehrgang

»Geprifte:r Immobilienverwalter:in (EBZ | gtw | VDIV Deutschland)“

zum Starttermin verbindlich an.

Teilnehmer:in:

Name, Vorname:

Stral3e: PLZ / Ort:

Telefon privat:

Telefon geschaftlich:

Geburtsdatum: Geburtsort:

E-Mail-Adresse privat:

(Bitte geben Sie eine individuelle E-Mailadresse an, keine info@...)

[ 1chbin Mitglied im VDIV und méchte den Bonus von 200,- € in Anspruch nehmen. Mitglieds-Nr.:

Rechnungsempféanger:in:

Firma oder Name, Vorname:

Abteilung / Ansprechpartner:in:

Stral3e: PLZ / Ort:

E-Mail-Adresse fir Rechnungsversand:

(Bitte geben Sie eine individuelle E-Mailadresse an, keine info@...)

Mandat fur Einzug von SEPA-Lastschrift:

Ich erméachtige die gtw Weiterbildung GmbH, Zahlungen vom oben genannten Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich
mein Kreditinstitut an, die von der gtw Weiterbildung GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Ich kann
innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belastenden Betrages verlangen. Es gelten
dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

O Mandat fiir eine wiederkehrende Zahlung: Zahlungsempféanger: gtw Weiterbildung GmbH, Westendstr. 179, 80686 Munchen,
Glaubiger-ID-Nr. DE57GTW00000110589

Kontoinhaber:in:

Firma oder Name, Vorname:

Stral3e: PLZ / Ort:

IBAN:

Name und Sitz der Bank:
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Der Lehrgang dauert im Regelfall 8 Monate. Die Lehrgangsgebuihr betragt 2.690, - € (MwSt.-befreit). Sie enthalt alle Leistungen der
gtw fUr Fernlehrunterlagen, die ergénzenden Lernmittel fur die Onlineseminare sowie die Unterstitzung durch unsere Teletutor:innen,
die Korrektur der Einsendeaufgaben. Der Lehrgang ist von der MwSt. befreit. Die Lehrgangsgebuhr wird in 8 (= 336,25 € / monatlich)
Monatsraten fallig, die zum Datum des Lehrgangsbeginns und dann monatlich zum gleichen Stichtag eingezogen werden oder
Uberwiesen werden kénnen.

Fir die Teilnahme an der optionalen Zertifikatspriifung zum:zur ,Gepriften Immobilienverwalter:in (EBZ | gtw | VDIV Deutschland)*
wird eine Prufungsgebiihr von 220,- € (MwSt.-befreit) erhoben. Darin ist die Zertifikatsausfertigung bei bestandener Priifung enthalten.
Die Studienunterlagen erhalten Sie zum Lehrgangsbeginn und dann in 6- bis 8-wdchigem Abstand fur die folgende Lernphase. Sie
kénnen den Lehrgang mit einer Frist von 6 Wochen zum Ende des 4. Lehrgangsmonates (= Mindestvertragsdauer) und zum Ende des
6. Lehrgangsmonates kiindigen. Fallig sind dann 4 bzw. 6 Raten.

Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Im Ubrigen gilt die Geschéftsordnung.

Der Lehrgang findet nur statt, wenn mindestens 12 Teilnehmer:innen angemeldet sind. Die gtw bestétigt die Teilnahme so friih wie
mdoglich, spatestens eine Woche vor Lehrgangsbeginn. Falls diese Mindestzahl nicht erreicht werden sollte, wird ein neuer Starttermin
festgelegt. Ich behalte meinen Lehrgangsplatz, wenn ich den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ab der Bekanntgabe des neuen Termins
bestétige. Ich kann dann auch kostenfrei zu einem anderen Lehrgangstermin wechseln, sofern angeboten.

Widerrufsbelehrung:

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, das erste Fernlehrmaterial in
Besitz genommen haben bzw. hat. Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns - gtw Weiterbildung GmbH, Westendstr. 179, 80686
Minchen, info@gtw.de, Tel: 089- 45 23 45 60 - mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das Muster-Widerrufsschreiben nach BGBI. | 2013, Nr. 58,
S. 3642 (3663) benutzen, dessen Verwendung jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, verpflichten wir uns, Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung, als die
von uns angebotene, gilinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riuickzahlung verweigern, bis
wir das Fernlehrmaterial wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie das Fernlehrmaterial zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben das Fernlehrmaterial unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an gtw Weiterbildung GmbH, Westendstr. 179,
80686 Miinchen zuriickzusenden oder zu ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie das Fernlehrmaterial vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung des Fernlehrmaterials. Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust des Fernlehrmaterials
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise des Fernlehrmaterials
nicht notwendigen Umgang mit ihm zurtickzufuihren ist.

Hiermit bestatige ich, dass ich die Widerrufsbelehrung gelesen und akzeptiert habe.

Ort, Datum:

Name, Vorname:

Unsere Datenschutzerklarung finden Sie auf den nachfolgenden Seiten.
Bitte senden Sie uns diese zusammen mit dem Anmeldeformular unterschrieben zuriick.
Vielen Dank!

Anmeldung Stand: 22.10.2025
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Datenschutzvereinbarung fur Lehrgénge

Diese Datenschutzvereinbarung ist geman Art. 13 der europédischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO) erstellt worden und hat den Zweck, Sie Uber die im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung
ermittelten Daten, deren Verwendung (Verarbeitung), Speicherung und Loschung aufzuklaren.

1. Datenerhebung und Verarbeitung

Die gtw Weiterbildung GmbH (Westendstr. 179, 80686 Miinchen) nimmt den Schutz lhrer persénlichen
Daten sehr ernst. Im Rahmen der von uns durchgefiihrten Weiterbildung erheben wir personenbezogene
Daten wie Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangehérigkeit, Adresse und Kontaktdaten
Telefonnummer und E-Mail sowie Priifungsergebnisse (Noten) und ggf. Informationen zur Ausbildung
und / oder lhrem beruflichen Werdegang sowie Name und Anschrift Ihres Arbeitgebers. Diese Daten
werden von uns geman Artikel 6 Abs. 1 b) & ¢) DS-GVO nur erhoben, verarbeitet und gespeichert, um
mit Ihnen zu kommunizieren und Sie bestmdglich zu beraten.

Ferner geben wir Ihr Alter und Informationen zum beruflichen Hintergrund an unsere Dozent:innen weiter,
damit diese sich bestmaoglich auf den Unterricht und die Lehrgangsgruppe vorbereiten kénnen.

Auch mit unseren Dozent:innen, haben wir entsprechende Vereinbarungen zum Schutz lhrer Daten
(geméan Art. 28 DSGVO) geschlossen.

Eine dartber hinausgehende Nutzung lhrer Daten erfolgt nur auf lhren ausdriicklichen Wunsch und mit
Ihrer schriftlichen Einwilligung. Diese Einwilligung kénnen Sie jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

2. Virtuelles Arbeiten

Im Rahmen der digitalen Ausbildung und der Kommunikation im Team sowie mit Dozent:innen und
Mitarbeiter:innen der gtw Weiterbildung GmbH werden weitere Daten erhobenen, gespeichert und
verarbeitet. Zur Datenverarbeitung gehdren die Dokumentation und Zuordnung von Ort, Zeit, Status
sowie Inhalt der Kommunikation (Anwesenheitslisten, Lehrgangsdokumente, Prasentationen).

Diese Daten werden ausschlieRlich zum oben genannten Zweck verwendet und im Einklang mit den
Bestimmungen der Européischen Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) verarbeitet. Sie sind zu
keinem Zeitpunkt Dritten aufBerhalb der virtuellen Gruppen zugénglich.

3. Mitschnitte von Onlinelehrveranstaltungen

Die Onlinelehrveranstaltungen der gtw Weiterbildung GmbH werden als synchrone Live-Seminare
durchgefiihrt, um einen hohen Grad an Interaktion zwischen Dozent:innen und Teilnehmer:innen zu
ermoglichen, damit die Lern- und Qualifikationsziele erreicht werden. Die Lehrveranstaltungen werden
aus urheber- und datenschutzrechtlichen Griinden von der gtw Weiterbildung GmbH nicht aufgezeichnet,
archiviert oder zu einem spateren Zeitpunkt Dritten zur Verfugung gestellt.

Als Teilnehmer:in an der synchronen Lehrveranstaltung ist es Ihnen nicht erlaubt, Mitschnitte der Online-
lehrveranstaltungen [Live-Bild, Live-Text (Chat) und Live-Ton von Seminarteilnehmer:innen und
Dozent:innen] zu eigenen Zwecken zu erstellen oder diese weiterzuverbreiten.

4, Digitale Seminarbewertung

Im Rahmen des Qualitatsmanagements der gtw Weiterbildung GmbH nutzen wir Ihre E-Mail-Adresse, um
Ihnen die Teilnahmelinks zur digitalen Bewertungsplattform ,UmfrageOnline“ zuzusenden. Sie geben lhr
Feedback zu der von lhnen besuchten Lehrveranstaltung bzw. zu Ihrem Dozenten / Ihrer Dozentin digital
ab; die Dozent:innen erhalten eine Auswertung des Teilnehmer:innen-Feedbacks in aggregierter und
anonymisierter Form als PDF.
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5. Datenspeicherung

Bei Seminarteilnehmer:innen speichern wir die erhobenen Daten grundsatzlich fur zehn Jahre.
Griinde hierfir liegen neben gesetzlichen [Art. 17 Abs. 3 b) DS-GVO, bspw. handels- oder
steuerrechtlichen] Aufbewahrungsfristen bzw. behdérdlichen Nachweispflichten in der hnen gegenuiber
vorhandenen Auskunftspflicht verarbeiteter Daten sowie einer mdglichen Neuausstellung erlangter
Zertifikate.

Die Datenspeicherung findet auf einem firmeneigenen Server statt, der sich in unseren GeschaftsrAumen
befindet.

6. Sonstiges

Mit Ausnahme unserer Dozent:innen werden wir personenbezogene Daten niemals an Dritte
weitergeben. Eine Ausnahme kann nur dann bestehen, wenn wir durch ein Auskunftsersuchen einer
Behorde gesetzlich zur Herausgabe lhrer Daten verpflichtet sind.

Sofern Sie von einer Forderstelle wie z. B. der Agentur fir Arbeit oder vom Amt fur Ausbilderférderung
gefordert werden, kann es im Zuge dieser Férderung passieren, dass es durch férderrechtliche
Bestimmungen notwendig ist, Ihre persdnlichen Daten wie bspw. Anwesenheiten, Name und erbrachte
Leistungen an diese Behdrde weiterzugeben.

Im Rahmen einer Forderung durch die Agentur fur Arbeit / dem Jobcenter sind wir angehalten, auch den
Beschaftigungsstatus unserer Lehrgangsteilnehmer:innen nach Beendigung des Lehrgangs zu eruieren.
Hiermit erteilen Sie uns die Erlaubnis, Sie auch nach Beendigung des Lehrgangs zu kontaktieren.

Daten, die wir zu statistischen Zwecken weiterverarbeiten, werden gemaf den gesetzlichen Vorgaben
anonymisiert (Art. 6 Abs. 4 DG-GVO).

7. Auskunft, Loschung und Widerrufsrecht

Sie sind jederzeit berechtigt, Auskunft zu den zu lhrer Person gespeicherten Daten einzuholen (Art. 15
DS-GVO) sowie die Berechtigung (Art. 16 DS-GVO) oder Loschung (Art. 17 DS-GVO) lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Auf eine schriftliche Anfrage hin werden wir Sie gerne
unentgeltlich Gber die zu lhrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten informieren.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Anfrage ausschlieflich an:

gtw Weiterbildung GmbH
Westendstr. 179
80686 Miinchen

Zudem sind Sie berechtigt, bei Unrichtigkeit der Daten die Berichtigung bzw. bei unzulassiger
Datenspeicherung die Loschung / Sperrung der Daten gemanR Art. 17, 18 DSGVO zu verlangen.

Diese Datenschutzerklarung muss ggf. von Zeit zu Zeit an geanderte gesetzliche Vorgaben angepasst
werden.

8. Einwilligung:

Ilhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit fur die Zukunft widerrufen (Art. 1 DS-GVO). Die Verarbeitung der
bis zu Ihrem Widerruf verarbeiteten Daten bleibt rechtmaRig.

Diese Datenschutzerklarung muss ggf. von Zeit zu Zeit an geanderte gesetzliche Vorgaben angepasst
werden.

Ort, Datum: ,

Vorname Name:
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